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1. UVOD

Nastroj posuzovani miry nezbytné podpory uzivateld byl vytvofen pro potfeby projektu
Podpora transformace socialnich sluzeb a Cerpani investiCnich prostfedk
z Integrovaného operacniho programu.

Jeho cilem je posouzeni a vyhodnoceni miry nezbytné podpory u jednotlivych uzivatell
sluzeb socialni péce, u kterych Ize predpokladat nutnost vysoké miry podpory. Posouzeni
a vyhodnoceni miry nezbytné podpory je kliCovym podkladem pro zhodnoceni kroku
v ramci strategie deinstitucionalizace sluzby a tvorby transformacnim planu organizace.

Projekt Podpora transformace socialnich sluzeb vychazi z pozadavku soucasnych
socialnich sluzeb poskytovat socialni sluzby lidem v nepfiznivé situaci v takovém rozsahu
miry podpory, ktera je nezbytné nutna, s ohledem na své ostatni moznosti, schopnosti
a dovednosti.

Soucasné socialni sluzby kladou veliky diraz na individualizaci, na pfizplsobeni se
kazdému jednotlivému uzivateli socialni sluzby a jeho specifickym pozadavkim. Tento
princip muzeme dnes pozorovat ve vSech dullezitych oblastech — od sjednavani socialni
sluzby, pfes individualni planovani jejiho pribéhu s kazdym uzivatelem, az napfiklad po
snahu o pfizpusobovani zplsobu bydleni poZzadavkim jednotlivych uzivateld.

Zasada individualniho pfistupu k pozadavkum uzivatell je pfitomna i v projektu Podpora
transformace socialnich sluzeb. Uspésnost projektu nestoji jen na dovednosti
managementu vybudovat v dostupné lokalité sit novych domacnosti a domu, do kterych
se uzivatelé z puUvodnich nevyhovujicich zafizeni pfestéhuji a navaznych dennich
programd a terénnich sluzeb. Kli€em k uUspéchu ma byt pfedevSim kvalitni posouzeni
a vyhodnoceni miry nezbytné podpory kazdého z uzivatell, kterého se zména bude
v budoucnu tykat. Bude-li sluzba znat moznosti svych uzivateli a také jejich prani
a potencial do budoucna, lépe pfipravi takovou formu sluzby, ktera bude zajiStovana na
zakladé jejich realnych potreb.

Pfi tvorbé transformaéniho planu pro potfeby projektu ,Podpora transformace socialnich
sluzeb“ a €erpani investiCnich prostfedkl z Integrovaného opera¢niho programu je nutné
zohlednit, pro které uzivatele je nezbytné planovat a nasledné budovat Domacnosti pro
osoby s vysokou mirou podpory!. V pfipadé, e poskytovatel &i zfizovatel predpoklada
nutnost vybudovani tohoto typu sluzby, je nezbytné u vSech uzivatell, pro které jsou
planovany Domacnosti pro osoby s vysokou mirou podpory, zajistit posouzeni miry
podpory podle tohoto doporu¢eného postupu. Zhodnoceni miry podpory jednotlivych

! Blize viz. Doporugeny postup &. 4/2009 Kritéria transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluZeb socialni péée;
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uzivatell je podkladem pro tvorbu Transformacéniho planu a soucasti doloZzenych podkladd
v procesu schvalovani transformac¢niho planu na arovni MPSV.

2. VYCHODISKA NASTROJE POSUZOVANI MiRY NEZBYTNE PODPORY UZIVATELU

Nastroj posuzovani miry nezbytné podpory uzivatele byl vytvofen expertnim tymem na
zakladé konkrétnich zkuSenosti s praci s uZivateli v pfistupu zaméfeném na Clovéka. Ve
svém zakladu Cerpa predevS§im z obdobnych nastroju vytvofenych pro individualni
planovani s uzivatelem socialni sluzby. Nelze jej ale zaménovat s nastrojem pro
individualni planovani, respektive mapovani nebo profilovani uzivateld a komplexni
hodnoceni potfeb. To neni jeho ucel a proto ani podrobné nezjiStuje vesSkeré jednotlivé
dovednosti uzivateld. Naopak snazi se posuzovat pouze miru nezbytné podpory pro
potfeby identifikace osob s vysokou mirou podpory.

Pri spoleéném vyplnovani jednotlivych formulari je treba postupovat v souladu
s témito principy:

o Zameérte se na konkrétniho Clovéka, na jeho prfedpoklady a schopnosti. Diagn6za
stoji az na druhém misté.

o Do poprfedi stavte viohy uzivatele a jeho silné stranky vyuZitelné v podminkach
spoleenského zivota. Soustifedte se na rozdilné Zivotni zkuSenosti misto na nizSi
vykon.

e  Aktivné zapojte samotného Clovéka a jemu blizké, ktefi ho velmi dobfe znaji.

o Pfi planovani zivotnich zmén naslouchejte pfanim a potfebam tohoto ¢lovéka a z nich
pak vychazejte. Moznosti stavajici podoby socialni sluzby mohou byt nedostacuijici.

Na rozdil od bézného planovani obsahuje na ¢lovéka zamérené planovani nedilné slozky,
které jsou v zasadé soucasti i této metodiky a posuzovaciho nastroje. V tomto pfipadé
jsou vice zaméreny na planovani pfechodu uZivatele do nové vznikajicich sluzeb v ramci
procesu transformace.

o Profil uzivatele sluzby sestaveny na zakladé prfedstav o jeho Zzivoté, souCasném
i v nové budovanych sluzbach.

o Posuzovani potfeb namisto doposud c{astého zdravotniho, socialniho nebo
psychologického diagnostikovani.
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Posilovani spolecenského zaclenéni. Toho dosahneme zapojenim lidi blizkych, ze
sousedstvi, potencialnich zaméstnavateli, tedy Ilidi nepracujicich v ramci
poskytované sluzby.

Vétsi duraz na obhajovani a vymahani prav lidi s postizenim. V tomto se zcela méni
role pomahajiciho — z neomylného profesionala s pravem posledniho slova
v naslouchajici a respektujici osobu, ktera spolupracuje s rodinou a pfateli uzivatele.

Pokud se tedy pfi spoleCném posuzovani a vyhodnocovani budete drzet popsanych
principul, vysledny profil vam bude neocenitelnym pomocnikem a zdrojem informaci. A to
nejen pfi planovani pfechodu uzivatele do novych sluzeb.

3. JAK PRACOVAT S TOUTO METODIKOU A KONKRETNIM NASTROJEM?

Jako uceleny nastroj posuzovani miry nezbytné podpory uzivatell byl vytvofen systém ftfi,
respektive Ctyf, vzajemné provazanych a po sobé jdoucich formulara, které se vypliuji
didsledné v tomto poradi:

A — Dotaznik posuzovani miry nezbytné podpory uzivatele

Sebehodnotici dotaznik uzivatele, ktery zjiStuje miru nezbytné podpory v rGznych
oblastech Zivota. Neni-li uZivatel schopen sebehodnoceni, pak slouzi ke spole€nému
hodnoceni uzivatele s jeho kliCovym pracovnikem.

B — Vyhodnoceni miry nezbytné podpory uzivatele

Vyhodnocovaci dotaznik, diky némuz muaze tym sluzby posoudit a roz€lenit jednotlivé
uzivatele z hlediska jejich miry potfebné podpory do tfi pomocnych kategorii.

B1 — Dotaznik k upfesnéni vysoké miry podpory uzivatele

Dotaznik, ktery se vypliiuje pouze u uzivatele, ktery byl posouzen jako osoba
s potfebou vysoké miry podpory pro potfeby procesu podpory transformace a tvorby
Transformacniho planu, a ktery slouzi ke zjisténi potfeb fyzické podpory.

C — Osobni profil uzivatele ke strategickému planovani dalSich kroku

Profil uzivatele sluzby, ktery slouzi jednak pro planovani pfechodu konkrétnich
uzivatell sluzeb a jednak jako individualizovany podklad pro strategické planovani
dalSich transformacnich krokl sluzby.
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Jejich vyplnéni by vam mélo pomoci urcit miru nezbytné podpory u vasich uzivatelt a diky
tomu byste pak méli byt schopni Iépe individualizovat cely proces transformace.

V nasledujicich kapitolach metodiky najdete podrobnéjsSi navod k postupnému vyplnéni
jednotlivych &asti formulara a také zplisob celkového vyhodnoceni.

Obecné je mozné fici, ze predlozeny nastroj posuzovani miry nezbytné podpory:

o vychazi jednoznacné z podminek konkrétniho uzivatele, neposuzuje skupinu, nybrz
kazdého individualné;

o umozniuje pfimé zapojeni uZivatele do procesu svého hodnoceni;

o stavi na multidisciplinarnim pfistupu a tymové praci — v prlibéhu posuzovani
a vyhodnocovani je nezbytné porovnavat a dochazet ke shodé nazorl uzivatele, jeho
kliCového pracovnika, nékdy i zastupce rodiny (nebo jiného blizkého c¢lovéka),
ostatnich ¢lent pracovnich tymu, které maji blizko ke konkrétnimu uzivateli
a samoziejmé i socialni sluzby jako takové (reprezentované zejména
Multidisciplinarnim transformaénim tymem, ktery se podili na strategickém planovani
jednotlivych kroku transformace);

e vychazi z pfedpokladu, Ze posouzeni a vyhodnoceni provadi jednotlivi aktéfi co
nejobjektivnéji.

Jakékoliv posuzovani miry nezbytné podpory uzivatele s sebou ale nese i urcité riziko
chybovosti. | pfi zapojeni mnoha lidi pracujicich s uzivatelem a pfi sebelepSi snaze byt
objektivni, nelze zajistit, aby byly vysledky stoprocentné spravné. Navic, u dlouhodobého
projektu, kterym Podpora transformace socialnich sluzeb je, Ize pfedpokladat, ze se bude
realita u jednotlivych uzivateld ménit i s postupujicim ¢asem (s tréninkem dovednosti pro
zdravotni stavu naopak snizovat). S tim projekt pocCita a proto i posouzeni nezbytné miry
podpory hraje svou roli pfedevsim v pocate€nich fazich projektu, kdy ma pfimou souvislost
na stanoveni dalSich strategickych krokl organizace (na sestaveni transformacniho planu
atd.).

Aktualni situaci uzivatele bude posléze mnohem l|épe mapovat proces individualniho
planovani, ktery by jiz nyni mél byt sou€asti kazdé socialni sluzby a jehoz vyznam se bude
s postupem projektu jesté zvySovat (jeho soucasti bude muset byt nezbytné planovana
pfiprava pfechodu uZivatele do nového typu sluzby — uceni se novym dovednostem,
zvykani si na zménu apod.). Oblast individualniho planovani zaméfeného na pfechod do
jiného typu sluzby / domova, ale tato metodika jiZ nefesi.
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4. PRACE S NASTROJEM POSUZOVANI MiRY NEZBYTNE PODPORY UZIVATELU

4.1 FORMULAR A

Dotaznik posuzovani miry nezbytné podpory uzivatele

Tento formulaf je koncipovan jako sebehodnotici, coZz znamena, Zze by si jej
v idealnim pfipadé mohl vyplnit sam uzivatel.

Navodné formulace (popisy potfebné podpory) v dotazniku jsou tedy zamérné
uvedeny v 1. osobé (umim, potfebuji, jsem schopen apod.), a to pro lepSi pochopeni
praveé uzivatelem.

Zaroven je zifejmé, Ze s vypliovanim dotazniku musi u vétSiny uzivateld nékdo
pomahat, a to nejlépe ten, kdo uzivatele dobfe zna, kdo k nému ma nejblize (kliCovy
pracovnik, ¢len rodiny apod.).

U uzivatell s potizemi v komunikaci nebo u uzivatelt s vysokou mirou podpory bude
nezbytné dotaznik vyplhovat za uzivatele, nejlépe pak v tymu. | v takovém pfipadeé je
nutné dodrzet co nejvice ,pohled na véc oCima uzivatele® — k tomu mohou byt
kliCovému pracovnikovi nebo tymu dobrou pomuckou opét i uvadéné formulace
odpovédi v 1. osobé.

Dotaznik se sklada ze dvou hlavnich ¢asti. Z ¢asti administrativni (Uvodni strana), v niz se
zaznamenavaji udaje o uzivateli (jméno, adresa, datum narozeni apod.) a pfipadnych
osobach, které s vypliovanim uzivateli pomahali, a dale z casti, v niZz je pomoci
navodnych formulaci (popist potfebné podpory) umoznén prostor pro zjistovani miry
nezbytné podpory uZivatele.

Dotaznik je postaven na dvanacti oblastech lidského zivota:

1.

10.
11.
12.

© 0N bW

Komunikace

Péce o sebe

PécCe o domacnost
Bezpedi

Vztahy

Bydleni

Finance a ufady
Zdravi

Osobni uplatnéni a spokojeny Zivot
Rozhodovani a prava
Pecovatelé

Rizika a nepohoda
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Kazda oblast obsahuje kratky popis toho, co je mozné si pod ni pfedstavit. Dale témér
kazda oblast obsahuje podkapitoly (podoblasti), které danou oblast dale rozvadéji
a zpfesnuji.

Oblasti a jejich podkapitoly (podoblasti) jsou pak doplnény o navodné formulace, v nichz
by se mél uzivatel najit a v nichz by si mél vybrat svou miru nezbytné podpory.

ZasSkrtava se vzdy takova formulace, ktera uzivatele nejlépe popisuje a vystihuje,
a to pfiblizné za obdobi poslednich 12 mésicu.

Zaskrtavejte vzdy jen jedno pole u kazdé oblasti ¢i podkapitoly (podoblasti).

Tam, kde mate pocit, Ze se dvé formulace prekryvaji a Ze byste mohli zaskrtnout obé,
zaskrtnéte vzdy tu, ktera znamena vySSi miru podpory (vzdy je totiz v praxi jednodu$Si
ubrat podporu a pomoc, nez se vyrovnavat s dusledky pfecenéni uzivatelovych
schopnosti).

U kazdé sady formulaci mate navic jeSté prostor pro slovni upfesnéni &i doplnéni
zaskrtnuté formulace.

4.2 FORMULAR B
Vyhodnoceni miry nezbytné podpory uzivatele

e Tento formulaf slouZi jako vyhodnocovaci, v jeho zavéru je samotné konstatovani
stupné miry nezbytné podpory konkrétniho uzivatele.

e Z hlediska projektu Podpora transformace socialnich sluzeb ma tedy nejvice
,oficialni“ charakter, protoze jeho vysledky podmiriuji i dalSi moznosti sluzby smérem
k vyuziti prostfedku projektu.

o Formulaf je pfipraven pro tym pracovnikl, ktefi s konkrétnim uzivatelem bézné
pracuji (tym oddéleni, skupiny atd.) a dobfe ho tedy znaji.

e  Tymova prace s formulafem je zde nezbytna — tym zde ma moznost zpfesnit pavodni
odpovédi z dotazniku a vzajemnou dohodou stanovit miru nezbytné podpory
konkrétniho uzivatele v jednotlivych oblastech.

Formulaf se sklada ze tfi hlavnich &asti. Cast administrativni — Gvodni je v tomto pfipadé
nejobsahlejSi ze vSech ftfi formulafd. Je to z toho divodu, Ze vystupem formulare je
konkrétni rozhodnuti, které ma vliv na dalSi kroky projektu. Formular tedy musi prikazné
identifikovat jak sluzbu, ktera jej vypracovala, tak i osobu konkrétniho uzivatele. Proto
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v této Casti naleznete i kolonky pro vyplnéni nazvu a adresy poskytovatele socialni sluzby
nebo tfeba jména, pfijmeni a podpisy vSech ¢len(, ktefi se na rozhodnuti podileli.

Druha, nejrozsahlejsi ¢ast, formulare je pfipravena pro grafické zaznamenani dohodnuté
miry nezbytné podpory uzivateli v jednotlivych oblastech. Tato Cast je ryze pracovni.
V praxi to znamena, Ze slouzi k zaznamu vystupu z diskuse €lenu tymu, vysledek se mize
v prubéhu diskuse ménit. Pfehledné osy slouzi k pohodiné orientaci a pfehledu o mife
podpory v jednotlivych oblastech.

Treti €ast charakterizuje Kruh podpory, do kterého se opét graficky pfenasi zaznamy
jednotlivych Skal a na zakladé vysledku se stanovuje jedna ze tfi skupin miry podpory.
Zaznam v kruhu vypovida o celkové mife podpory , o tom nakolik je osobnost ¢lovéka
prostoupena vlivem potfebné asistence. Podle nasledujiciho kli€e vyhodnotite celkovou
potfebnou miru podpory, tfebaze se v jednotlivych oblastech mlize nachazet v rliznych
urovnich.

Jak postupovat?

o K posouzeni se setkava tym pracovnikl, ktefi v souCasnosti poskytuji uzivateli
jakoukoliv pomoc nebo podporu.

e Je-li to mozné zapojte do vyhodnocovani i dalSi osoby kolem uZivatele — rodinu,
pratele nebo jiné blizké osoby. Je-li to vhodné a mozné, mize byt u vyhodnocovani
i samotny uzivatel.

e  Schuzku tymu by mél v idealnim pfipadé koordinovat kliCovy pracovnik uzivatele.

o Lze ocCekavat, Ze pfi jedné schuzce bude vyhodnocovana mira nezbytné podpory
u vice uzivatell najednou. Pocitejte s tim, Ze to neni jednoducha prace a bude-li
odvedena kvalitné, zabere tymu nékolik hodin prace.

e Tym ma za ukol seznamit se nejprve s vysledkem posuzovaciho dotazniku uZivatele
(formulaf A) u kazdé z dvanacti konkrétnich oblasti a dale spole¢né dojit ke shodé,
jaké Cislo na Skale podpory nejlépe odpovida schopnostem, dovednostem a nebo
tfeba i moZnostem daného uzivatele.

e Ve 8kale zaznamenavate pouze vybrana cela €isla. Vyhodnocovaci nastroj nepracuje
s moznosti urCovat miru podpory na desetinna mista. Pfedpokladame, Ze predlozena
stupnice nabizi dostate¢né Siroké pole pro rozhodovani.

o Rozmezi Skaly je tedy v kazdé oblasti vzdy od 0 do 10 (0 = zadna podpora,
10 = maximalni mira podpory). Velmi obecné je mozné take fici, Ze:

— bodova Skala 0-2 znamena takové dovednosti a schopnosti, diky kterym
potfebuje uZivatel jen minimum osobni asistence, pfipadné tuto asistenci
potfebuje napf. jen domluvou, pfipomenutim apod.;
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— bodova Skala 3—6 je typicka pro uzivatele, ktery jiz vyzaduje pomérné velké
zapojeni druhého Clovéka do pécCe o jeho osobu, vyfizovani osobnich véci
apod.;

— bodova Skala 7-10 prakticky znamena uZivatele s vysokou mirou nezbytné
podpory, ktery ve vétSiné nebo vSech ukonech péce o svou osobu potfebuje
pomoc druhé osoby.

Rozmezi jednotlivych bodl je zamérné ,pruzné“ aby bylo mozné zohlednit jednotliva
specifika u riznych uZivatelQ.

Moznost slovniho upfesnéni pod kazdou Skalou neni nutné vyplnit vzdy. Slouzi
predevsim pro upfesnéni tam, kde si tym nebude jisty, popf. kdyz tymem navrhované
vyhodnocené bodovani bude zasadné odliSné od textu vyhodnocovaciho dotazniku
(napf. uzivatel se sam ,nadhodnoti“, ale pracovnici sluzby se shodnou, ze skute¢na
mira podpory je u uzivatele vyssi). V takovém pfipadé zde bude zcela na misté, kdyz
bude uveden vycet vS8ech moznych duvodu, které vedly k tak velké zméné oproti
formulafi posuzovani.

U nékterych oblasti v dotazniku nenajdete pfilis jednoznacnych odpovédi, na zakladé
kterych byste se mohli rozhodnout pro konkrétni Cislo. V takovém pfipadé
porovnavejte danou oblast, udaje zde zaznamenané, s tim, co to znamena pro
konkrétni socialni sluzbu. Zda se to muze néjak promitnout do €asu straveného
nutnou asistenci atd.

Po vyhodnoceni vSech dvanacti oblasti je nutné pfenést jednotlivé hodnoty ze Skal do
Kruhu podpory. Doporu€ujeme vyuzit barevny fix nebo tuzku. Jednotlivé zanesené
body poté vzajemné spoijte.

Vznikly utvar graficky vyznacuje uroven miry nezbytné podpory konkrétniho uzivatele.
Samotny Kruh podpory ma ve své ploSe orientacné vyznaceny plochy s jednotlivymi
urovnémi — nizka podpora (tmavé Seda plocha), stfedné vysoka podpora (svétle Seda
plocha) a vysoka podpora (bila plocha).

Interpretace vysledku je nasledujici:

—  pokud ma uzivatel vSechna hodnoceni jednoznacné v rozsahu jedné kategorie,
pak je vyhodnocen jako osoba s touto mirou nezbytné podpory,

— pokud u négj ale minimalné ve 4 pfipadech (libovolnych oblastech) pfesahne
hodnoceni miry nezbytné podpory do vysSiho stupné, Ize tohoto uZivatele uznat
jiz jako osobu s touto vy$Si mirou nezbytné podpory (napf. uzivatel bude mit
v 8 oblastech obodovano v rozmezi 4-5 bodu a ve 4 oblastech 8-9 = z hlediska
posuzovani muze byt uznan jako osoba s vysokou mirou nezbytné podpory).
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e Vyhodnocenou miru nezbytné podpory vyznacte zaskrtnutim do poliCka u pfislusné
varianty v posledni tabulce.

o ZavéreCné poznamky muzete vyuzit pro pomocné texty a nebo pro komentar
k vysledku.

o Pokud vam vyslo, Ze uzivatel je osoba s vysokou mirou podpory, nasleduje dalSi
krok. Nyni musite zodpovédét otazky ve formulafi B1. Tento formular slouzi pouze ke
zjisténi miry zavislosti na specializovanych zdravotnickych pomuckach. U osob
S nizkou nebo stfedné vysokou mirou podpory se nevypliuje.

4.3 FORMULAR B1
Dotaznik k upresnéni vysoké miry podpory uzivatele (na posuzovani potreb
fyzické podpory)

e Tento formulaf vyplhujete pouze tehdy, pokud jste uzivatele vyhodnotili jako osobu
s potfebou vysoké miry podpory.

o Formulaf B1 se vypliiuje jako soucast hlavniho formulafe B — Vyhodnoceni miry
nezbytné podpory uzivatele, vyplfiuje ho tedy stejny tym pracovnik( a ve stejny Cas.

e VypInéni tohoto formulare je velice jednoduché. Spociva pouze v oznaceni odpovédi
ANO ¢&i NE na polozené otazky.

e  Vystupem z formulafe B1 je zjiSténi, zda je pro uzivatele nutné budovat ¢i adaptovat
podminky odpovidajici typu bydleni ,domacnost pro osoby s vysokou mirou podpory*
dle Doporu¢eného postupu ¢€. 4/2009 - Kritéria transformace, humanizace
a deinstitucionalizace vybranych sluzeb socialni péce.

Jak jiz bylo zminéno, vyplnéni formulafe B1 je velice jednoduché a rychlé. Na zakladé
vlastnich znalosti odpovézte na otazky tykajici se zdravotnickych prostfedkl, které
uzivatel potrfebuje napf. k mobilizaci nebo osobni hygiené. Odpovédi zaznamenavejte
kfizkem u varianty ANO ¢&i NE. Zaznam provedte pouze jednou pro celou otazku.
Jednotlivé pomucky vyjmenované pod kazdou otazkou pouze napomahaji k pochopeni
a konkrétni uzivatelé mohou pouzivat i jiné. Vzdy se vSak musi jednat o vyuzivani
pravidelné a dlouhodobé a uZivatel se bez nich prakticky neobejde.

Vyhodnoceni provedete prostym souctem odpoveédi ANO. Pokud jste odpovédéli alespon
trikrat ANO ze Sesti moznych, budouci bydleni pro tohoto uzivatele odpovida podminkam
domacnosti pro osoby s vysokou mirou podpory.
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4.4 FORMULAR C
Osobni profil uzivatele ke strategickému planovani dalSich kroku

e Pokud jste postupovali podle metodiky, mate v tuto chvili vyplnény formulaf
A — Dotaznik posuzovani miry nezbytné podpory uzivatele a formular
B — Vyhodnoceni miry nezbytné podpory uzivatele (pfipadné vcetné B1).

e Cast C — Osobni profil uzivatele ke strategickému planovani dal$ich krok, ktery se
nyni chystate vyplnit, slouzi jako zjednoduseny vystup pro dvé vétve planovani.

o Jedna smeéfuje k uzivateli a jeho planovani pfechodu do nového typu bydleni.
Ta druha ma za cil pfinést nezbytné informace potfebné pro naplanovani
odpovidajiciho po&tu vhodnych typl domacnosti.

o Formulaf vypliiuje opét pracovni tym — mize se jednat o stejny tym, ktery se podilel
na vyhodnocovani miry nezbytné podpory, ale mnohem spiSe se bude jednat o tym,
ktery dokaze obsahnout uzivatele celé sluzby — tedy idealné Multidisciplinarni
transformacni tym.

V horni Casti listu opét najdete kolonku pro jméno a aktualni vék uZivatele. Vedle
zaznamenejte také datum vyplnéni, aby bylo mozno informaci o aktualnim véku vztahnout
k pfesnému datu. Navic pfibyl prostor pro fotografii uzivatele. Informace v tomto formulafi
bude vyuzivat vice lidi a fotografie pomuze spojit si data s konkrétni osobou. Fotografii
vybirejte citlivé — ne na vSech fotografiich vypadame dobfe a dobfe chce vypadat kazdy.
Do kolonky Stanovena mira nezbytné podpory zapiSte udaj, ktery jste zjistili ve formulafi
B — Vyhodnoceni miry nezbytné podpory uzivatele.

Do kolonky Misto puvodu vepiSte nazev mista, ve kterém se uzivatel citi nejvice
,zakofenén", kde ma nejvice znamych a pratel. Mdze to klidné byt i misto soucasné
sluzby, pokud to tak citi. Tato informace pomulze zafizeni naplanovat nové sluzby
v mistech, ve kterych budou zachovany nebo jeSté Iépe posileny pfirozené vazby
uzivateld.

Do dalSich fadkl zaznamenejte informace o tom, kde by chtél uzivatel bydlet a v jakém
typu domu ¢i bytu. Byt si pfedstavte napf. jako bézny 2 + 1 v panelovém nebo ¢inzovnim
domé, v bytovce. Tyto udaje vam uzivatel sdélil pfi vypliiovani formulafe A — Dotaznik
posuzovani miry nezbytné podpory uzivatele. Najdete je nejspiSe ve slovnim doplnéni
jednotlivych podkapitol (podoblasti) nebo v poznamkach na konci formulare.

Informace o velikosti mista i typu zastavby vyuZijete pfi spole€ném planovani pfechodu.
Pro pobyt na vesnici by si mél uzivatel osvojit jiné kompetence nez pro Zivot ve mésté.
Napf. frekvence dopravniho provozu bude asi nizSi na vsi nez ve velkém mésté. Pro
potfeby tohoto posuzovani povazujte za velké mésto vSechna sidla s po¢tem obyvatel nad
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25 tisic. Zaroven vSak tato sdéleni vyuzije management organizace pro planovani nove
vystavby. Diky témto odpovédim bude pfesné védét kde a jaky typ nemovitosti stavét Ci
kupovat.

Udaje o konkrétnim misté, ve kterém si uZivatel preje Zit (miZe se zde tfeba objevit Brno,
Osek nebo Zadni Lhota) si opét vyhledejte v doplfujicich zaznamech nebo poznamkové
Casti formulare A — Dotaznik posuzovani miry nezbytné podpory uzivatele.

Znalost konkrétniho mista, pokud ho wuzivatel uvedl, opét poslouzi pFfedevsim
managementu ke spravnému smérovani aktivit k ziskani vhodnych nemovitosti. Ale ani
pro planovani nemusi byt toto zjisténi bez uzitku. Pokud toto misto uZivatel dobfe zna
nebo v ném ma rodinu, pfatele, nebo toto misto znate vy a umite se v ném orientovat,
pomUze vam to s planovanim pfechodu.

Informace o zvoleném spolubydlicim (muZze jich byt i vice) vam pomuze pfi obsazovani
jednotlivych domacnosti. S lidmi, ktefi se nesnesou, je téméF nemozné vytvorit tfeba jen
zdani spole€ného domova. Managementu zafizeni pak udaje o zvolenych spolubydlicich
sdéluji, kolik lidi chce bydlet individualné a kolik skupinové. Podle toho planuje pocet
jednotlivych typu domacnosti.

V dal$i kolonce zaznamenejte zda chce uzivatel bydlet v pokoji sam nebo s nékym. Pokud
chce sdilet pokoj, vepiste jméno osoby, kterou si zvolil. Nezapomenite, Zze udaje vySe byly
0 spolubydlicich v domacnosti, v byté, nyni zapisujete jméno osoby, se kterou by chtél
bydlet v pokoji.

Pfedstava o zpUsobu traveni volného €asu do znacné miry zpfesni konkrétni kroky pfi
planovani pfechodu. Muze se stat, ze zvolena aktivita neni realizovatelna v misté, které si
uzivatel zvolil k zivotu. Pak bude hrat velkou roli napf. dostupnost hromadné prepravy. Na
tuto skuteCnost se pak musi zaméfit i planovani vystavby v odpovidajicich lokalitach.

Volba budouciho zajisténi zaméstnani &i dennich programu presné urci, kolik a jaké
aktivizaCni Cinnosti, dilny nebo tfeba ateliéry musi organizace zabezpecit pro pracovni
uplatnéni co nejvétsSiho poctu uzivatelu. Zaroven dava jasné najevo nutnost smérovat
nové sluzby do oblasti s moznosti vhodnych pracovnich pfileZitosti. Idealné na volném
trhu prace. Pfi planovani pfechodu pak vime, které potencialni zaméstnavatele oslovit.

Nyni mate hotovou prvni stranu formulare. Zde jste zapisovali udaje, které vam sdélil
uzivatel. Druha strana listu slouzi k zaznamum sluzby, tedy pracovniho tymu, ktery
formulaf vypliuje. V jednotlivych polozkach navrhujete moznosti, o kterych vite, Ze je
sluzba muze realizovat, naplnit. Jedna se o jakési protnuti uzivatelovych predstav
a moznosti organizace.
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Pokud se uZivatelova predstava o misté bydleni plné potkala s moZnostmi realizace
novych sluzeb, vyplite do fadku Navrhované misto bydleni pro uzivatele stejné misto, jaké
uvadi sam uzivatel na prvni strané tohoto formulare. V pfipadé, ze v jim zvoleném misté
neni organizace schopna nové sluzby zajistit, nabizi tym co nejvhodnéjsi alternativu.
Nasledujici fadek Navrhovany druh stavby v nejidealnéjSim pfipadé bude obsahovat
stejny udaj, jaky si zvolil uzivatel na predchozi strané. Jestlize tym hodnoti situaci jinak,
zaznamena tuto skuteCnost i s komentarem, proC nelze naplnit uzivatelovo prani.
Navrhovany druh domacnosti muze tym zménit napf. na zakladé znalosti o schopnostech
souziti uzivatele s vice lidmi. V odlvodnénych pfipadech (jako tfeba u osob s autismem),
byva lepSi poskytnout stejné upraveny prostor vice osobam. Toho se uzce tykaji
i nasledujici dva fadky. V kolonce Navrhovani spolubydlici ze sluzby do domacnosti dava
tym dohromady osoby, o kterych je pfesvédCen, Ze se shodnou s uZivatelovym vybérem
na prvni strané. Je totiz velice pravdépodobné, Ze uZivatel uvedl jen jedno Ci dvé jména,
a ve skupinové domacnosti miaze zit az Sest osob. Kolonka Navrhovany spolubydlici na
pokoj obsahuje idealni alternativu v pfipadé, ze uzivatelem vybrany spolubydlici nesdili
jeho pfani s nim bydlet. Tym muzZe navrhnout nahradniky, o nichz potom s uzivatelem
diskutuje.

Poskytovatel na uplny zaveér razitkem stvrzuje, Ze vSechny udaje odpovidaji skute¢nosti,
a Ze navrhovana budouci forma bydleni co nejvice napliuje uZivatelovy predstavy.

V pfipadé, Ze vam néjaka informace unikla, nebo si nejste jisti skute€Cnym vyznamem
sdéleného €i napsaného, zeptejte se znovu uZivatele. Jakykoliv Spatné pochopeny Ci
zapsany udaj muze v duasledku ovlivnit budouci zivot nékolika osob. A mulze ovlivnit
i realizovatelnost transformacnich plana.

Tento formulaf, jak uz bylo feCeno vySe, slouzi jak k planovani prechodu konkrétnich
uzivatell sluzeb, tak i k ziskani podkladl pro budouci vystavbu €i nakupy nemovitosti.
Proto doporu€ujeme vyplnény formulaf okopirovat. Poslouzi to nezavislé praci i nékolika
tym0. A vSechny tymy budou mit pfistup k nezbytnym informacim v jakékoliv fazi procesu
transformace.
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5. ZAVER

Jiz bylo zminéno, ze tato metodika, spolu s dotaznikem, jeho vyhodnocenim i profilem,
slouzi v prvni fadé pro ucely podpory procesu transformace socialnich sluzeb. Je
podkladovym materialem pro identifikaci osob, pro které je nutné vybudovat specifické

domacnosti pro osoby s vysokou mirou podpory.
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Konzultace k nastroji posuzovani nezbytné miry podpory — zpracovatelé:

. Martin Holub
Pistina — domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim
martin.holub@raz-dva.cz

o Mgr. Radek Rosenberger
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Stod
radek.r@volny.cz

e  Mgr. Viktor Stastka
Socialni sluzby Ceska Jindfichtiv Hradec
viktor.stastka@centrum.cz
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6. PRILOHY — JEDNOTLIVE FORMULARE

e  Formular A — Dotaznik posuzovani miry nezbytné podpory uzivatele

o Formular B — Vyhodnoceni miry nezbytné podpory uzivatele

e  Formulaf B1 — Dotaznik k upfesnéni vysoké miry podpory uZivatele (na posuzovani

potfeb fyzické podpory

o Formulaf C — Osobni profil uzivatele ke strategickému planovani dalSich kroku
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DOTAZNIK POSUZOVANI

miry nezbytné podpory uzivatele pro ucely projektu
Podpora transformace socialnich sluzeb

Jméno a prijmeni uzivatele:

Datum narozeni uzivatele: Aktualni vék uzivatele: Datum vyplnéni:

Adresa trvalého bydlisté uzivatele:

Datum vstupu uzivatele
do sluzby (rok):

Klicovy pracovnik, ktery uzivateli s vyplnénim pomahal:

Jmeéno: Pfijmeni: Podpis:

Jina osoba, ktera uzivateli s vyplnénim pomahala:
(napr. pokud s vyplnénim pomahal dalsi pracovnik nebo pokud se tcastnil tfeba ¢len rodiny apod.)

Jmeéno: Pfijmeni: Funkce (pomér, vztah): | Podpis:

Podpis uzivatele:
(pokud dokaZe svij podpis napsat)
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= Tato €ast je o vasi komunikaci se svétem kolem vas.
* Je o mluveni, slySeni, vidéni, ¢teni a o ziskavani informaci v riznych situacich.

= V nékterych situacich pro vas muize byt tézké komunikovat, napr. pri slabém svétle se
tézce odezira nebo kdyz na vas lidé nemaji ¢as a mluvi rychle apod.

= Neéktefi z vds mozna vyuzivaji ke komunikaci specialni pomucky nebo jiné zptisoby
dorozumivani, nez je bézna re¢ nebo psany text.

A/ Zpusob komunikace
(jak umite komunikovat, zda ke komunikaci s druhymi lidmi potrebujete néjaké specialni pomicky nebo pomoc)

Umim s lidmi komunikovat bez pomoci druhych. Rozumim, co lidé fikaji a oni rozumi
mné. Umim Cist bézné texty bez specialnich optickych pomucek (lupa atd.).

Nékdy je pro mne tézkeé s lidmi komunikovat (pfi slabém svétle, na hluénych mistech
apod.), protoze mam slabsi zrak &i sluch. Nebo mam potize pfi mluveni, ¢teni nebo psani.
Toto mi zplsobuje kazdodenni problémy ve Skole, v praci, doma apod.

Neumim s lidmi komunikovat bez specialnich pomuacek (Makaton, znakova fe€, obrazky
a piktogramy atd.) nebo bez nékoho, kdo mi s porozuménim pomuze.

Neumim s lidmi komunikovat bez upIné pomoci druhych (tlumoé&nik nebo nékdo, kdo mne
dobfe zna a kdo umi vyuzit muj zplsob neverbalni komunikace).

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

Komunikuji diky nasledujicim pomtckam:
(vyplrite v pfipadé, Ze jste zaSkrtl, Ze néjaké pouZivate)

naslouchadlo
znakova fe€
dotekova abeceda
braillovo pismo
komunikacni tabulky
velka pismena
Makaton

oo

YOO
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B/ Porozuméni v komunikaci

(pomoc pri

pochopeni toho, co vam druzi fikaji nebo co je nékde napsané)

Dobre chapu to, co mi druzi fikaji nebo co je nékde napsano. Pfi zvladani béznych situaci
v Zivoté tak jen malokdy potfebuji pomoc druhého s vysvétlenim.

Dobfe chapu to, co mi druzi fikaji. Obtiznéji ale rozumim napsanym informacim. Musi byt
napsané hodné jednoduse nebo mi s jejich pochopenim musi pomoci nékdo druhy.

Dobfe chapu jen jednoduché véci, které mi druzi fikaji. Napsanym informacim nerozumim
témér vabec, pokud nejsou hodné jednoduché nebo jesté doplnéné napfiklad fotografiemi
nebo obrazky.

Dobfe chapu jen zakladni informace, které mi druzi fikaji. Psanému textu ani obrazkim
nerozumim.

Zda se, ze nechapu ani zakladni informace, které mi druzi fikaji. Projevuji jen svoji
spokojenost a nespokojenost.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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2. PECE O SEBE
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A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

= Tato €ast je o tom, jak se umite postarat sami o sebe.
= Je také o tom, jak si umite pfipravit jidlo i piti, nebo jak jej umite snist €i vypit.

Al Péce o sebe — pres den

(vstavani, myti, chozeni na toaletu, pomoc pfi sprchovani, pomoc ¢i podpora pfi pécéi o sebe; mize to byt i podpora pfi
oblékani, napf. chcete pomoci obléci ponozky? apod.)

Jsem schopen péci o sebe zvladat sam.

S péci o sebe potiebuji pomoci 1x az 2x tydné.

S péci o sebe potiebuji pomoci 1x az 2x denné, nebo potiebuji nékoho, kdo mi bude
¢innosti pfipominat.

S péci o sebe potiebuji pomoci 3x az 4x denné, nebo potfebuji nékoho, kdo mne bude
k ¢innostem vyzyvat.

Potfebuji nékoho, kdo se o mne bude v péci o sebe stale starat.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

B/ Péce o sebe — pres noc
(pomoc pri no¢nim vstavani z postele, doprovod na toaletu, vyména liiZkovin, pomoc pfi Spatném spani apod.)

Nepotfebuji v noci zadnou pomoc, a kdyby se pfipadné néco stalo, tak vim koho a jak
zavolat o pomoc.

Pomoc potfebuji v noci vyjimecné (1x az 2x za mésic).

Pomoc potfebuji v noci ob&as (max. 1x tydné).

Pomoc potfebuji nejméné 1x za noc.

Pomoc potfebuji v noci Casto, nebo ujisténi a kontrolu, Zze jsem v pohodé a v klidu.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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C/ Piti a stravovani
(samostatnost pfi jidle a piti, potfeba specialni upravy jidla — tfeba nakrajenim, potfeba vyzvani k jidlu apod.)

Zvladnu jist a pit béZznym zplsobem a bez pomoci.

Zvladnu jist a pit, pokud na mne nékdo dohlizi (pomaha mi radou) nebo treba jidlo
pfedem upravi (nakraji, namixuje apod.).

Nezvladnu jist a pit bez osobni pomoci druhého.

Jidlo a piti konzumuiji pfevazné diky specialnim pomuckam (sonda apod.).

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

D/ Priprava piti, jednoduchych jidel

Umim si bez pomoci udélat néco k piti a umim si uvafit hlavni jidlo.

vvvvvv

teplym jidlem ale potfebuji pomoci.

Potfebuji nékoho, kdo mi pomUze udélat néco k piti nebo kdo mi pfipravi jakékoliv jidlo
nebo kdo na mne pfi pfiprave jidla vzdy osobné dohlédne.

VZzdy potfebuji nékoho, kdo mi udéla néco k piti nebo k jidlu.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

Mam nasledujici dietu:

diabetickou
Zluénikovou
redukéni
vegetarianskou

bezlepkovou

Ooddon

L[ 1 PSPPSR OPPTPPP
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3. PECE O DOMACNOST

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

= Tato €ast je o tom, jak se umite vyrovnat s kazdodennim zivotem v domacnosti a takeé,
jak se o domacnost, nebo tieba jen o svij pokoj, dokazete postarat.

= Je dale o tom, jak umite pec¢ovat o své osobni véci, udrzovat je v poradku.

Al Péce o domacnost
(zvladani béZného uklidu, drobné opravy, zafizovani a vybaveni bytu nebo pokoje apod.)

Pfi zvladani domacnosti nepotfebuji Zadnou zasadni pomoc.

Potfebuji Cinnosti v domacnosti jen pfipominat nebo k nim potrebuji vyzyvat.

Potfebuji nékoho, kdo by mi s ¢innostmi v domacnosti 1x tydné pomohl nebo mne
k nim vyzval.

Potfebuji nékoho, kdo by mi s €innostmi v domacnosti pomohl 2x az 3x tydné.

Potfebuji nékoho, kdo by se staral o mou domacnost misto mne.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

B/ Péce o své osobni véci
(jak si dokazete hlidat své osobni véci, udrZovat je v pofadku — nerozbité, Cisté, funkcni; jak si je dokazete uklizet apod.)

O v8echny své osobni véci se dokazi postarat sdm a bez pomoci druhych.

Potfebuji péci o své osobni véci jen pfipominat nebo k nim potfebuji vyzyvat.

Potfebuji nékoho, kdo by mi s péci o meé osobni véci 1x tydné pomohl nebo mne k péci
0 né vyzval.

Potiebuji nékoho, kdo by mi s péci o mé osobni véci pomohl 2x az 3x tydné.

Potfebuji nékoho, kdo by pe€oval 0 mé osobni véci misto mne.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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4. BEZPECI

= Tato €ast je o udrzeni si bezpeci a zvladani primérenych rizik doma a venku. Napfriklad,
kdyz jste doma, kdyz se pohybujete z mistnosti do mistnosti, kde hrozi nebezpeci padu
nebo v mistech, kde potiebujete dohled, protoze si dobie neuvédomujete vSechna rizika.

A/ Doma, v domacnosti
(nebezpeci padu, urazu, neSetrného pouZivani elektrospotrebici, ohroZeni ze strany cizich lidi apod.)

Nepotfebuji Zadnou pomoc pro to, abych byl doma v bezpeci. Zvladam bézna rizika.

Obcas (cca 1x tydné) potiebuji pomoc, protozZe jsou véci, které pro mne mohou byt doma
nebezpecné (pouzivani nékterych elektrospotiebitl, nastrojl, opravy atd.).

Potfebuji CastéjsSi pomoc (napf. ¢ast kazdého dne) pro to, abych byl doma v bezpedi.
Nejsem si Casto védom moznych rizik, nebo toho, ze by mi mohl nékdo ublizit.

Kdyz jsem doma, vzdy musi byt nékdo se mnou, aby mne ochranil nebo na mne dohlédl.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

B/ Venku, ve spole¢nosti
(pomoc pri zvladani rizik venku mimo domov, pii prochazkach nebo pii navstévach spolecnosti )

Nepotfebuji Zadnou pomoc pfi chozeni ven nebo pfi zapojeni do spolecnosti.

Pfi chozeni ven nebo pfi zapojovani do spole¢nosti potfebuji pomoc druhého €lovéka, ale
jen radou, abych si umél naplanovat kam jdu, jak se tam dostanu, co s sebou apod.

Potfebuji, aby mi byl vZdy nékdo nablizku nebo v dosahu (tfeba na telefonu), kdo se uijisti,
Ze jsem venku nebo ve spolecnosti v bezpedi, protoze si Casto nejsem védom rizik.

Potfebuiji, aby se mnou vzdycky pfi pobytu venku nebo ve spolecnosti nékdo byl, aby
osobné zajistil, Ze se dostanu tam kam chci bezpe¢né a Ze mi nikde a s nikym nebude
hrozit néjaké nebezpeci.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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5. VZTAHY

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

= Tato €ast je o vasem kontaktu s rodinou nebo s prateli a o podminkach, které jsou nutné
k tomu, abyste se s nimi mohli setkavat.

= Také se zde hovofii o podminkach, které potirebujete k navazovani nebo udrzovani vztahu
s druhymi lidmi a o tom, jak jste sami schopni pe¢ovat o druhé lidi nebo jim pomahat.

A/ Vy, vase rodina a vasi pratelé
(jakou nutnou podporu potfebujete pri navstévovani a kontaktovani rodiny nebo svych pratel)

Nepotfebuji zadnou pomoc v tom, abych mohl navstévovat svou rodinu €i pratele.

Potfebuji, aby mi nékdo ¢astecné pomohl pfi navstévé své rodiny &i pratel (pomoc
s pfepravou, s naplanovanim navstévy apod.).

Potfebuji hodné pomoci, abych se mohl setkavat se svou rodinou nebo s prateli.
Zorganizovat a osobné zajistit dopravu, naplanovat a pfipravit setkani, zajistit, abych se
pfi navstéve citil bezpecné apod.

Pfi kazdé navstéveé rodiny nebo pratel potfebuji nékoho dalsiho, kdo mi po celou dobu
pomuze.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

B/ Pomoc s navazovanim a udrzovanim vztaht ve spole¢nosti, s druhymi lidmi

Osobni vztahy s druhymi lidmi navazuji sam a podle pravidel, ktera jsou ve spolecnosti
obvykla. Nepotiebuji s tim nijak pomahat.

Pro navazani osobnich vztaha s druhymi lidmi i pro jejich dal$i udrzovani ob¢as potrebuiji
pomoc radou nebo usmérnénim od nékoho daldiho (tfeba v neznamém prostredi).

Pro navazani osobnich vztaha s druhymi lidmi i pro jejich dalSi udrzovani potfebuji vzdy
osobni pfitomnost a spolupraci nékoho dalSiho.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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C/ Pomoc druhym, péce o druhé
(jak dokéazete pecovat o druhé lidi, pomahat jim nebo se jich zastavat v béZnych situacich apod.)

Jsem zvykly pomahat druhym lidem nebo se starat o ty, ktefi to potfebuji. Ostatni lidé
kolem mne mi fikaji, Ze jsem v tom dobry. Délam to rad, Casto a sam od sebe.

Dokazu druhym lidem pomoci, kdyz vidim, Ze to opravdu potiebuji nebo mne o to nékdo
jiny pozada. Délam to pak dobfe.

Druhym lidem pomaham jen obcas, protoze se mi to vétSinou nedari nebo to neumim.
A také napfiklad proto, Ze sam potfebuji hodné pomahat od druhych lidi.

O druhé lidi se postarat nedokazu ani jim neumim pomahat.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

Rizena kopie elektronicka Vydani: 1 Revize: 0 Strana 26 z 49




* ¥ %

* *

* *
evropsky X . WX ﬁ
socialni
fond vCR EVROPSKA UNIE

6. BYDLENI

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

= Tato €ast je o tom, jak se dokazete pohybovat vdomé nebo po byté.
» Je zde rovnéz ¢ast vénovana tomu, jak umite zachazet s domacimi spotrebici.

A/ Muj pohyb v domacim prostredi

(jak moc vam soucasné bydleni brani ve volném a samostatném pohybu)

Mohu se dostat do vSech mistnosti v domé a mohu se rovnéz dostat ven.

Nemohu se dostat do néjakych mistnosti, a to kvuli Sifce dvefi.

Mohu se dostat do mistnosti v pfizemi, ale nemohu se dostat do mistnosti v patre.

Mohu se dostat do vSech mistnosti v domé, ale nemohu se dostat ven.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

B/ Zachazeni s béznymi domacimi spotiebici
(dokazete spolehlivé a bez rizik pouzivat bézné domaci spotfebi¢e nebo alespori nékteré z nich — viz. seznam pod
tabulkou)

BézZné domaci spotfebiCe nutné k zajisténi domacnosti pouzivam sam a spolehlivé.

PFi ovladani nékterych domacich spotfebicu potfebuji pomoci radou nebo dohledem, jinak
je ale pouzivam sam a spolehlive.

K pouzivani a ovladani nékterych domacich spotfebict potfebuji Uuplnou pomoc nékoho
druhého.

Potfebuji nékoho, kdo za mne bude ovladat vS8echny domaci spotfebice.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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Ve svém zivoté pouzivam tyto domaci spotrebice:
(bez ohledu na schopnost samostatného pouZzivani, oviadani apod.)

televize

radio (v€etné CD prehravace, MP3 pfehravace apod.)
DVD nebo video pfehravac

pocita€ (stolni nebo notebook, v€etné pfislusenstvi)
mobilni telefon

klasicky stolni telefon (pevna linka)

digitalni fotoaparat

sporak nebo plotynkovy vafic

mikrovinna trouba

rychlovarna konvice

mycka na nadobi

kavovar

lednice nebo mraznicka

toustova¢ nebo sendviCovac

pracka

Zehlicka

elektricky holici strojek

fén nebo kulma

Ooooooobooooooooooon

JIE . e e

Pro zlepSeni své nezavislosti pri bydleni potrebuji mit:

[] specialni jednoduché vybaveni
(napf. madla, sedatko do sprchového kouta, zvySené sedatko WC, vychazkovou hdl, otevira¢ zasuvek apod.)

JaK G e e

[] specialni elektrické zafizeni
(napr. zvedéak do vany, vytah, senzory koure, pusténé vody, tlacitko na pfivolani pomoci, svételny zvonek
apod.)

JAK G o -
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7. FINANCE A URADY

= Tato Cast je vénovana tomu, jak dokazete hospodarit se svymi penézi a také tomu, zda je
umite bezpecné pouzivat napfi. pfi nakupovani v obchodech.

= Takeé se zde dozvime, jestli potrebujete pomahat pri vyrizovani béznych osobnich
zalezitosti na uradech nebo pri kontaktu s nimi.

Al Hospodareni s celkovymi financemi (penéznim majetkem)
(nakladani s viastnim Gctem v bance, placeni Gctd, schopnost Setfit si penize, promy$let nakladani s nimi, hospodafit se
zustatkem financi apod.)

Nepotiebuji Zzadnou pomoc pfi placeni u¢td nebo pfi celkovém hospodareni s penézi.

Obcas (asi 1x tydné) potfebuji pomoc pfi placeni uctd nebo pfi celkovém hospodareni
S penézi, a to hlavné radou.

PFi placeni uc¢td nebo pfi celkovém hospodareni s penézi potfebuji hodné pomoci
(min. 2x az 3x tydné), a to hlavné radou nebo i osobni pomoci druhého Clovéka.

Potfebuji nékoho, kdo by tyto véci délal zcela misto mne.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

B/ Hospodareni s mensim obnosem penéz v hotovosti
(nakladani s dohodnutym kapesnym, schopnost drobnych tspor apod.)

Pfi hospodareni s mensim obnosem penéz nepotiebuji Zadnou pomoc. Dokazu si takové
penize usetfit, naplanovat, co si za né koupim apod.

Pfi hospodareni s mensim obnosem penéz potfebuji €as od ¢asu radu druhého ¢lovéka,
abych si napfiklad dokazal penize naspofit nebo je neutratil za zbytecné véci.

Neumim bezpecné hospodafit ani s mensim obnosem penéz a potfebuiji, aby i tyto véci
za mne osobné délal druhy ¢lovék.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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C/ Pouzivani penéz
(bézné pouZivani penéz pri nakupech, orientace v bankovkach a mincich, ovéreni vraceni zistatku pfi placeni apod.)

Pfi nakupech umim pouzivat penize zcela samostatné a bezpec¢né, a to i ve vysSich
Castkach (v fadu nékolika stovek nebo tisicl korun). Znam dobfe jednotlivé bankovky
a mince a rozumim i jejich hodnoté.

Pfi nakupech dokazi samostatné a bezpecné pouzivat penize v mensich ¢astkach
(do 100 K¢ celkem). Znam dobfe mensi bankovky a vdechny mince a rozumim i jejich
hodnoté.

Pfi nakupech dokazi samostatné a bezpecné pouzivat penize v mensich ¢astkach

(do 100 K¢ celkem). Nepoznam ale dobfe bankovky ani mince nebo nerozumim dobre
jejich hodnoté a potfebuji proto pomoc druhého ¢lovéka s naplanovanim nakupu,

s pfipravou penéz nebo i kontrolou vracené Castky po nakupu.

Pfi nakupech dokazi samostatné zaplatit, potfebuji ale osobni doprovod druhého Clovéka.

Vubec nedokazi penize pouzivat, potfebuji Uplnou pomoc druhého ¢lovéka.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

D/ Vyrizovani béznych urednich zalezitosti
(Zadosti o socialni davky, mimofadné vyhody, vyfizovani osobnich doklad( apod.)

Nepotfebuji zadnou pomoc pfi psani ufednich dopisu, pfi vypliiovani formulara nebo pfi
béZnych jednanich na ufadech.

AT 4 &4

vyplhovani formulart nebo pfi slozitéjSich jednanich na uradech.

Pfi psani ufednich dopisU, pfi vyplfiovani formulara nebo pfi béznych jednanich na
uradech potfebuji hodné pomoci, a to radou nebo osobné od druhé osoby.

Potfebuji nékoho, kdo by tyto véci délal za mne.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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8. ZDRAVI

= Tato cast se tyka toho, jak se citite byt silni v péci o vlastni zdravi a pohodu.

*» To zahrnuje hlavné schopnost vyhybat se vécem, které vam nedélaji dobie a také
schopnost poznat, kdyz vam neni dobre a védét, co mate v takovém pripadé udélat.

= Také se tyka specialni zdravotni podpory, kterou vyuzivate a ktera vam dlouhodobé
umoznuje byt fyzicky a dusevnaé fit.

Al Podpora lékait nebo jinych specialistl pri zajiSténi zdravi

Pro zachovani svého zdravi potfebuji pomoc Iékafl nebo jinych specialistli jen obcas,
napf. pravidelné zdravotni prohlidky u praktického Iékafe nebo zubare (1x za pul roku).

Potfebuji pomoc Iékafl nebo jinych specialistl alespon 1x za mésic.

Potfebuji pomoc Iékafl nebo jinych specialistl alespon 1x tydné.

Potfebuji pomoc Iékafl nebo jinych specialistll denné.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

Pro zajiSténi svého zdravi bézné vyuzivam tyto lékare nebo jiné specialisty:

Prakticky IékaF

Psychiatr

Neurolog

Gynekolog

Zubar

KoZzni lékaF

Fyzioterapeut

Logoped

Ergoterapeut

Psycholog (psychoterapeut)
=T o [ I T VA (V=T (= (e [ ) TP PPPRUPPPPP
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B/ Pomoc pri péci o zdravi
(schopnost uzivat samostatné léky, chystat si je, rozpoznat nemoc a védét, co v takovém pripadé udélat, jak se zachovat
apod.)

Pfi starani se o své zdravi nepotiebuji Zadnou pomoc a mohu sam uzivat jakékoliv Iéky.

Obcas (1x tydné) potfebuji pomoc pfi starani se o své zdravi, potfebuji pfipomenout
uzivani Iéku a potfebuji nékoho, komu mohu fici, Ze se necitim dobre.

Potfebuji kazdodenni pomoc pfi uzivani 1€kl a potfebuji nékoho, kdo bude kontrolovat
meé zdravi.

Potfebuji komplexni péc€i o vlastni zdravi. Neumim posoudit, Ze jsem nemocny. Mohu
onemocnét nahle.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

C/ Doprovod k lékafi nebo k jinym specialistim
(mira nezbytné asistence pfi cestach k lékartim i dal§im odbornikiim)

Nepotfebuji zadnou pomoc pfi cestach k Iékaram ani pfi navstéveé jejich ordinaci.

Potfebuji pomoc druhého ¢lovéka jen pfi cestovani k Iékafim, s navstévou ordinace si ale
vzdy poradim sam.

Potfebuji pomoc druhého ¢lovéka jak pfi cestovani k Iékafum, tak i pfi navstéve jejich
ordinace (nékdy si nejsem jisty, Zze mi budou rozumét nebo potrebuiji, aby mi nékdo
pomohl s pochopenim zakroku, diagnézy apod.).

Vzdy potfebuiji plnou asistenci druhého ¢lovéka pfi cestach k Iékaram.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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9. OSOBNIi UPLATNENI A SPOKOJENY ZIVOT

Tato ¢ast je vénovana oblastem volného ¢asu, zaméstnani a cestovani, tedy tomu, co déla
vas zivot spokojenym, diky ¢emu muizete nachazet osobni uplatnéni a uspokojeni.

Al Volny €as

(jak moc potrebujete pomahat pri vyuZivani osobnich konicku, zalib, pri jakémkoliv naplriovani volného ¢asu apod.)

Nepotifebuji Zadnou podporu pfi u€asti nebo neucasti na volnoCasovych aktivitach.

Potfebuji ob¢asnou pomoc pfi organizovani volného ¢asu a pfi u€asti na volno¢asovych
aktivitach dle mého vybéru (1x az 2x tydné).

Potfebuji kazdodenni podporu pfi organizovani volného Casu a pfi ucasti na
volnoCasovych aktivitach dle mého vybéru.

Potfebuji hodné pomoci pfi organizovani volného ¢asu a ob&asny osobni dohled druhé
osoby pfi ucasti na volnoCasovych aktivitach.

Potfebuji nékoho, kdo pro mne vymysli a zajisti volnoCasove aktivity a kdo se mnou pfi
nich bude neustale pfitomen.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

B/ Zaméstnani, pracovni aktivity a vzdélavani
(placena nebo dobrovolna prace, vzdélavani ve Skole, rekvalifikace atd.)

Pracuji nebo chci pracovat, pfipadné chodim do Skoly a nepotfebuji k tomu Zadnou
zvlastni podporu druhého Clovéka.

Pracuji nebo chci pracovat, pfipadné chodim do Skoly a potfebuji k tomu jen ob&asnou
pomoc druhého Clovéka.

Potfebuji nebo budu potfebovat hodné osobni pomoci druhého Clovéka pro vykon
jakéhokoliv zaméstnani nebo dobrovolné prace, pfipadné k chozeni do Skoly.

Nepracuji a nebudu schopny pracovat v zadném zaméstnani ani pfi dobrovolné praci, ani
chodit do Skoly.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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C/ Cestovani a prochazky
(cestovani hromadnymi prostredky, chozeni na samostatné prochazky, bezpecnost na komunikaci apod.)

Umim samostatné a bez pomoci jiné osoby cestovat pésky i hromadnymi dopravnimi
prostfedky.

Jen nékdy potfebuji pfi samostatném cestovani podporu. Napf. osobnim doprovodem,
kdyz jdu nebo jedu na misto, kde jsem pfed tim jesté nikdy nebyl; nebo jen dopomoci pfi
planovani trasy.

Pravidelné potfebuji nékoho, kdo by mi osobné pomohl s bezpeCnym cestovanim

viwv s

prostfedi chodim ale samostatné.

K jakémukoliv cestovani nebo k prochazkam potfebuji po celou dobu pomoc druhého
Clovéka. Jsem schopen spolu s nim vyuzivat vefejnou dopravu.

K jakémukoliv cestovani nebo k prochazkam potfebuji po celou dobu pomoc druhého
Clovéka. Presto ale nejsem schopen vyuZivat vefejnou dopravu a k cestovani na delSi
vzdalenost potiebuji automobil.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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10. ROZHODOVANI A PRAVA

= Tato €ast je o rozhodovani a volbach ve vasem zivoté a o tom, jak moc si uvédomujete
vase prava a povinnosti a také jaka je vase opravdova zpusobilost k pravnim ukontm.

A/ Ja a rozhodovani

S vétsinou svych rozhodnutich nepotfebuji zadnou pomoc, rozhoduji se a volim si sam.

S Castecnou podporou a radou druhych lidi jsem schopen ucinit i vSechna dulezita
rozhodnuti. S malymi rozhodnutimi nebo volbou (vybé&rem néceho) si poradim uplné sam.

Sam dokazu ucinit jen néjaka rozhodnuti (vybér), v dllezitych rozhodnutich jiz potfebuiji
opravdu hodné podpory, vyjimecné i nékoho druhého, kdo rozhodne za mne.

VSechna dulezita rozhodnuti v mém zivoté €ini jini lidé. | pfi nepatrné volbé &i vybéru
potfebuji hodné podpory druhych lidi.

Nékdo musi vzdy Cinit rozhodnuti nebo davat volbu za mne (ale v mém zajmu).

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

B/ Povédomi o pravech a povinnostech

Vim, jaka mam sva bézna prava a dokazi je vyuzit. Takeé ale plnim povinnosti, které z nich
vyplyvaji.

Zhruba tusim, jaka mam v zivoté sva prava, nékdy dokazu néktera i vyuzivat. Bézné
plnim povinnosti, které znam.

Zhruba tusim, jaka mam v Zivoté sva prava, nékdy dokazu néktera i vyuzivat. Dodrzovat
a plnit své povinnosti (i ty, které znam), ale pfiliS nedokazu.

O svych pravech povédomi nemam, plnim ale povinnosti, o kterych mi nékdo fekne.

O svych pravech povédomi nemam a nejsem schopen plnit ani Zadné povinnosti.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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C/ Zpusobilost k pravnim tkonim

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
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A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Jsem pIné zpusobily k pravnim ukonim a odpovida to skutecnosti.

Jsem plné zpUsobily k pravnim ukondm, ale prakticky nerozumim ani b&€znym pravnim
ukondm.

Mam omezenou zpusobilost k pravnim ukonim v odpovidajicim rozsahu.

Mam omezenou zpusobilost k pravnim ukonlm, rozsah omezeni ale neodpovida mym
skute€nym schopnostem = omezeni by mélo byt MENSI.

Mam omezenou zpUsobilost k pravnim ukondm, rozsah omezeni ale neodpovida mym
skute€nym schopnostem = omezeni by mélo byt VETSI.

Jsem plné zbaven zpusobilosti k pravnim ukonum, ve skute€nosti bych ale mohl mit jen
omezenou zpusobilost, protoze dokazi nékteré pravni ukony €init samostatné.

Jsem pIné zbaven zpusobilosti k pravnim ukonim a odpovida to skuteénosti.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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11. PECOVATELE

= Tato €ast je o tom, kolik lidi k pomoci o sebe sama v bézném zivoté potiebujete.

Nepotfebuji pomoc od nikoho.

Potfebuji k pomoci jednoho ¢lovéka, aby mi ob&as pomohl, pfipadné aby mi rizné
cinnosti pfipominal, vyzyval mne k nim.

Potfebuji k pomoci jednoho ¢lovéka, a to v prubéhu celého dne (v noci nikoliv), vyjimecné
potfebuji dva lidi (napf. pfi pfesunu nékam apod.).

Potfebuji k pomoci jednoho ¢lovéka, a to v pribéhu celého dne i noci, vyjimeéné
potiebuji dva lidi (napF. pfi pfesunu nékam apod.).

Neustale potrebuji k pomoci minimalné dva lidi, vyjimecné i vice.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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12. RIZIKA A NEPOHODA

= V této casti se popisuje, jak zvladate rizikové a problémové situace a jak moc vam s nimi
musi pomahat druzi lidé.

A/ Rizikové situace v zivoté
(znalost a zviadani béZnych rizik — pfi praci s nastroji, pri pohybu doma, pri kontaktu s cizimi lidmi, pri cestovani apod.)

Znam bézna rizika, se kterymi se mohu v Zivoté setkat. Dokazi se rizikovym situacim
vyhnout, ale také si dokazi poradit tehdy, kdyZ nastanou.

Vim o béznych rizicich, se kterymi se mohu v Zivoté setkat. Nedokazi se obCas vyhnout
rizikovym situacim a potfebuji v nich obvykle pomoci od druhého Clovéka.

Neuveédomuiji si bézna rizika, se kterymi se mohu v zivoté setkat a potfebuji pravidelnou
pomoc druhého Clovéka pfi jejich pfedchazeni i ke zvladani situaci, kdy k nim dojde.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:

B/ Zvladani problémového chovani a jednani, osobni nepohody
(zvladani Spatné nalady, neZadoucich projevi svého postiZzeni nebo nemoci — agrese, kiik, sebepoSkozovani atd.)

Nemivam projevy problémového chovani a pfi osobni nepohodé sam vim, co mi pomuze
a jak se mi zlepSi nalada.

Nemivam projevy problémového chovani, jen pfi osobni nepohodé (Spatné naladé apod.)
potiebuji pfitomnost druhého ¢&lovéka, ktery mi z toho pomuze.

Cas od &asu (1x az 3x mésiéné) mivam vétsi projevy problémového chovani (zlostné
jednani, agrese, nadavky, sebeposkozovani apod.) nebo Spatnou naladu. Nékdy se
uklidnim sam, ale nejCastéji mi pomuze slovni rozptyleni nebo nabidka aktivity od
druhého Clovéka.

Projevy problémového chovani mam €asto (1x tydné i Castéji). Nedokazu je sam
ovladnout, ani si od nich pomoci. Musi mi s tim vZzdy pomoci druzi lidé.

Svou odpovéd bych jesté rad slovné upresnil:
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POZNAMKY:
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VYHODNOCENI

miry nezbytné podpory uzivatele pro ucely projektu
Podpora transformace socialnich sluzeb

Poskytovatel socialni sluzby (nazev a adresa):

Druh poskytované socialni sluzby uzivateli:

Datum vyplnéni:

Jméno a prijmeni uzivatele:

Datum narozeni uzivatele: Aktualni vék uzivatele:

Adresa trvalého bydlisté uzivatele:

Datum vstupu uzivatele do sluzby (rok):

Slozeni tymu, ktery se na vyhodnoceni miry nezbytné podpory uzivatele podilel:

Jméno: Prijmeni: Funkce: Podpis:

Ol A wINIRE
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VYHODNOCENI JEDNOTLIVYCH OBLASTiI NUTNE PODPORY
UZIVATELE

Na zakladé vysledkd z uvodniho ,,Dotazniku posuzovani miry nezbytné podpory uzivatele*
ved'te v tymu rozhovor o uzivateli a posléze zaznamenejte na prislusné ciselné radé

v kazdé oblasti naro€nost a nutnost podpory a pécée konkrétnimu uzivateli.

(0 = Zadna nutna podpora; 10 = maximalni nutna podpora)

Pracujte dasledné v tymu. Tym filtruje jednostranny subjektivni pohled na miru nezbytné
podpory, ktery by mohl vzniknout z ptivodniho posuzovaciho dotazniku.

Jako voditko k hodnoceni jednotlivych oblasti mizete vyuzit vzorové popisy a priklady
uvedené v metodice. Maji vam pomoci k tomu, abyste jednotlivé uzivatele ,,neprecenili®,
ani ,nepodcenili“.

Presto je nutné brat v uvahu, ze jakékoliv méreni miry nezbytné podpory uzivatele je pouze
orientac¢ni a nemuze byt stoprocentné pravdivé.

(pravdivost vysledku je zavisla na ¢ase jejich zpracovani, na postupné pfibyvajicich nebo
ubyvajicich schopnostech a dovednostech uZivatelt)

Z jednotlivych oblasti preneste hodnoty na prislusné primky v ,,Kruhu podpory“. Pouzijte
nejlépe tenky barevny fix a nebo barevnou tuzku.

Jednotlivé vyznacené body vzajemné spojte a vysledek vyhodnot'te podle popisu

v metodice.

(ziednodu$ené: 0—2 nizka mira podpory; 3—6 stfedné vysoka mira podpory; 7—10 vysoka mira
podpory)

Vysledek zaznamenejte zaskrtnutim jedné z variant v posledni tabuice.

Poznamka: Toto vyhodnoceni slouzi primarné pro ucely stanoveni miry nezbytné podpory
uzivatelt s ohledem na kritéria projektu Podpora transformace socialnich sluzeb.
Nenahrazuje individualni planovani (muaze byt ale jeho soucasti).
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1. KOMUNIKACE 4. BEZPECI
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
I I I I I I I I I I I I I I I I I | I I | I
Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit? Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit?
2. PECE O SEBE 5. VZTAHY
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
I I I | I I I I I | I I I I I I I I I I | I
Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit? Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit?
3. PECE O DOMACNOST 6. BYDLENI
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
I I I I I I I I I I I I I I | I | | I | I I
Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit? Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit?
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7. FINANCE A URADY

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I | | I | I I I I I I

Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit?

10. ROZHODOVANI A PRAVA

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I I I I I I | I I I I

Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit?

8. ZDRAVI

Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit?

11. PECOVATELE

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I I I I I I | I I I I

Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit?

9. OSOBNi UPLATNENI A SPOKOJENY ZIVOT

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I | | I | I I I I I I

Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit?

12. RIZIKA A NEPOHODA

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I I I I I | | I | I I

Povazujete za nutné k vyhodnoceni jesté cokoliv slovné doplnit?
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STANOVENI MIRY NEZBYTNE PODPORY UZIVATELE

RIZIKA A NEPOHODA

PECOVATELE

KOMUNIKACE

PECE O SEBE

PECE
O DOMACNOST

A SPOKOJENY ZIVOT

ZDRAVI

FINANCE A URADY

ROZHODOVANI | | | BEZPEC
APRAVA | | |
OSOBNi UPLATNENI VZTAHY

BYDLENI

Z hlediska miry nezbytné podpory byl uzivatel na zakladé souhrnného posouzeni tymem

vyhodnocen jako:

OSOBA S POTREBOU NiZKE MiRY PODPORY

(uzivatel s potfebou jen malé nezbytné podpory ze strany druhych osob, a to v rozsahu cca 1-7 hodin
denné, a to zejména pomoci se sloZitéjSimi ukony pé&e o vlastni osobu nebo &asteénym dohledem)

OSOBA S POTREBOU STREDNE VYSOKE MIRY PODPORY
(uzivatel s potfebou nezbytné podpory dostupné v rozsahu cca 8-16 hodin denné /pfes den a obvykle
i Caste€né pres noc/, s dopomoci nebo alespori pravidelnou kontrolou ze strany druhé osoby)

OSOBA S POTREBOU VYSOKE MiRY PODPORY

(uzivatel s potfebou nezbytné podpory dostupné vzdy cca 17—24 hodin dennég, s vétsSinou ukon(l péce
provadénych zcela nebo s velkou asistenci druhé osoby).
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POZNAMKY:
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DOTAZNIK

k upresnéni vysoké miry podpory uzivatele
(na posuzovani potreb fyzické podpory)

Jméno a prijmeni uzivatele:

Uzivatel potrebuje a pravidelné pouziva nebo by mél v nové sluzbé ANO: NE:

1) pouzivat nékteré z téchto pomucek pro polohovani:

— polohovaci l0zko

— polohovaci kliny a valce

— fixa€ni pomucky (fixacni vesta, polohovaci écko, cétko apod.)
— vertikalizacni pomUcky

— jiné, uvedte jaké:

Uzivatel potrebuje a pravidelné pouziva nebo by mél v nové sluzbé

pouzivat nékteré z téchto pomucek pro transport nebo presun: ANO: NE:

2)

— invalidni vozik

— transportni (pojizdny) zvedak
— vanovy (sprchovy) zvedak

— prkno k pfesunu

— pasy pro presun

— jiné, uvedte jaké:

Uzivatel potrebuje a pravidelné pouziva nebo by mél v nové sluzbé ANO: NE:

3) pouzivat nékteré z téchto pomucek pro osobni hygienu:

— toaletni kreslo
— podloZni misa
— sprchovaci lizko
— jiné, uvedte jaké:

Uzivatel potrebuje a pravidelné pouziva nebo by mél v nové sluzbé ANO: NE:

4) pouzivat nékteré z téchto pomucek pro prevenci dekubitt:

— antidekubitni podlozka

— antidekubitni matrace aktivni
— antidekubitni matrace pasivni
— jiné, uvedte jakeé:
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Uzivatel potrebuje a pravidelné pouziva nebo by mél v nové sluzbé ANO: NE:

) pouzivat nékteré z téchto pomucek pro inkontinenci:

— inkontinen¢ni pleny

— inkontinenéni kalhotky
— inkontinenéni podlozky
— urinalni sacky

— jiné, uvedte jaké:

Uzivatel potrebuje a pravidelné pouziva nebo by mél v nové sluzbé ANO: NE:

6) pouzivat nékteré z téchto pomucek pro stravovani:

— jidelni stolek k 1Gzku

— specialni pfibor nebo nadobi

— specialni poharky nebo lahve na piti
—sondu

— jiné, uvedte jaké:

Pokud jste odpovédéli alespon 3x ANO, pak budouci bydleni pro tohoto uzivatele odpovida
podminkam domacnosti pro osoby s vysokou mirou podpory dle kritérii projektu Podpora
transformace socialnich sluzeb a tyto podminky pro kvalitni zivot by mél mit uzivatel v nové
domacnosti naplnény.
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PROFIL UZIVATELE SLUZBY

ke strategickému planovani dalSich kroka v projektu
Podpora transformace socialnich sluzeb

Jméno a prijmeni uzivatele: Datum vyplnéni: Fotografie uzivatele:

Aktualni vék uzivatele: Stanovena mira nezbytné podpory:

*» Do nasledujicich radka prepiste prislusna zjisténi ziskana
v pribéhu vyhodnocovani miry nezbytné podpory (pri dotazovani
uzivatele), pripadné se uzivatele jesté doptejte.

= V pripadé, ze uzivatel neni schopen na tyto otazky samostatné
odpoveédét, vychazejte z odhadu tymu.

Misto puvodu (kde ma uzivatel kofeny, pfatele, vazby):

Misto, kde by uzivatel rad bydlel: Jak si uzivatel predstavuje svuj idealni novy domov:
VELKE MESTO BYT
MALE MESTO DUM V RADOVE ZASTAVBE
VESNICE SAMOSTATNY RODINNY DUM

Konkrétni misto nebo mista:

S kym by uzivatel rad bydlel (v byté):

Chce byt uzivatel v pokoji sam nebo ve dvojici:

Jak si uzivatel predstavuje v nové
sluzbé zajisténi svého volného
€¢asu a zabavy:

Jak si uzivatel predstavuje v nové
sluzbé zajisténi zaméstnani (nebo
denni programy):
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VYSLEDNY NAVRH RESENIi PRO UZIVATELE
(s ohledem na tvorbu transformacniho planu)

Navrhované misto bydleni pro
uzivatele
(lokalita)

Navrhovany druh stavby
(byt, Fadovy dim, rodinny dam)

Navrhovany druh domacnosti
(individualni, skupinova, pro osoby
s vysokou mirou podpory)

Navrhovana celkova kapacita
domacnosti

Navrhovany druh pokoje pro
uzivatele
(jednoltuzkovy nebo dvoulizkovy)

Navrhovani spolubydlici ze sluzby
do domacnosti
(jména a pfijmeni)

Navrhovany spolubydlici na pokoj
(jméno a pfijmeni — jen v pfipadé
volby dvoultzkového pokoje)

Vypracovano dne

Vypracoval (jméno a pfijmeni)

Podpis a razitko poskytovatele
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