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planovanim online

Osobni profil
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Struktura individualniho planu

Osobni profil: Popis potiebné
co je pro mé dullezité, moje podpory:
prani a potfeby s ¢im potfebuji pomoci

Cile:

na co se zamérime

Pribézné Vyhodnoceni
zaznamy planu
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Osobni profil: co do néj patfi
(N T

< Co mam rad, co mi déla radost, co je pro mé dilezité, co
potrebuji, abych se citil spokojeny/a

% Co nemam rad, co mé trapi, z ceho mam obavy, co miize
zplisobit, Ze jsem nespokojeny/a

% Mé silné stranky, schopnosti a nadani

< Mé prani, touhy, sny

» Zivotni cesta (d@leZité uddlosti ze Zivota, Zivotni pribéh)

% Dalsi dilezité informace...

Osobni profil: co do néj patri
(N T

< Co je pro tohoto clovéka opravdu dilezité?

< Co ma rad a co mu déla radost? Co ho bavi?

< Co naopak nema rad, co ho trapi, co mu déla starosti?
< Co uz v zivoteé zazil a prozil?

< Jakeé jsou jeho potreby, touhy, prani a sny?

< Dalsi dulezité informace...
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Pohled klienta:

% Co je pro mé
ddlezité v mém
(kazdodennim) Zivoté?

% Co je pro mé
dilezité, abych se
citil/a spokojené?

« Jaky problém
vnimam jako dlleZity a
J chci ho vyresit?
& /

@ cO DALSTHO BYCHOM MELT
VEDET A ZNAT?

T OSTATNI?
9

< Jaky problém je
potreba resit?
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Pohled okoli:

% Co vnima personal
(popt. rodina) jako
dllezité?

< Na co je potreba se
zamérit?

dulezité
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Zaméreni na omezeni,
problémy, nedostatky:

zdUraznovani toho, co klient
nezvlada

nalepkovani, Skatulkovani,
diagnozy

podcenovani klienta
negativni prvni dojem

mala motivace

problémy pfetrvavaji

je tézsi dosahnout cile
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Problémy nebo silné stranky?

Zameéreni na silné stranky
a schopnosti:

zduraznovani toho, co klient
zvlada

duraz na schopnosti a vnitni
zdroje klienta

vySSi motivace

rust sebevédomi
optimisticky pFistup

vySSi pravdépodobnost
uspéchu a dosazeni cile
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radi?

Mé silné strank\lgc0 — majiostatnl'lidé]
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N/ Co umim?
Q Co dobie zvladam?

Jaké mam schopnosti
a nadani?

Co jsem zvladnul
a dokazal v minulosti?

Silné stranky

o U klientd mame sklon vidét spiSe jejich slabé stranky, postizeni,
omezeni — to je demotivujici a oslabujici pro klienta i pro nas.

o Jak o klientech mluvime?
o Silné stranky = vnitini zdroje, vlastni zdroje klienta, zdroj motivace.

o Pfiklad: budu se chtit radéji uCit se zpivat, kdyz nemam hudebni
sluch nebo se zdokonalovat ve sportu, ke kterému mam talent?

o Efekt prvniho dojmu

o Vyberte si klienta a zmapujte jeho silné stranky. Budte konkrétni.
VSimejte si i maliCkosti.
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[/ zasad individualniho planovani
T
1. Individualni planovani je tymova prace.

2. Plan vychazi z toho, co je pro klienta dtilezité, z jeho potfeb.

3. Plan vychazi ze silnych stranek klienta. Nezaméfujeme se na problémy, ale
nato, co funguje.

4. Dulezity je proces planovani (komunikace s klientem, diskuse v tymu). Plan
na papife je vysledkem a zaznamem tohoto procesu.

5. Clovék je v centru planovani, je soudast tymu, ma aktivni roli: ,ja planuji“ (ne
,Pro mé se planuje®).

6. Proces planovani i vysledny plan je vSem srozumitelny (i klientovi).

7. Individualni plan pomaha ¢lovéku, aby mohl Zit co nejvic samostatné,
spokojené a po svém. Aby mohl rozhodovat o sobé a o svém Zivoté.
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